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CRITERIOS DE REINGRESO AL SERVICIO DE URGENCIAS SEGÚN PATOLOGÍA Y 

RECOMENDACIONES GENERALES  

 

1. DOLOR ABDOMINAL 

DOLOR ABDOMINAL PERSISTENTE, EMESIS PERSISTENTE O CON SANGRADO, 

DEPOSICIONES CON SANGRE, AUSENCIA DE DEPOSICIONES, FIEBRE, DETERIORO DEL 

ESTADO GENERAL O DEL ESTADO DE CONCIENCIA. NO AUTOMEDICAR 

 

2. CEFALEA 

HABLA INCOHERENTE, MOVIMIENTOS ANORMALES, CAMBIOS DEL 

COMPORTAMIENTO, ALTERACIÓN MOTORA O SENSITIVA, FIEBRE, DETERIORO DEL 

ESTADO GENERAL O DEL ESTADO DE CONCIENCIA. SE INDICA ACOMPAÑAMIENTO POR 

12 HORAS. NO AUTOMEDICAR 

 

3. PACIENTE CON HERIDAS  

SANGRADO, SECRECIÓN O ENROJECIMIENTO DE HERIDA, DOLOR PERSISTENTE, MAL 

OLOR, FIEBRE, CAMBIOS EN LA COLORACIÓN DE LA PIEL, DETERIORO DEL ESTADO 

GENERAL O DEL ESTADO DE CONCIENCIA. NO AUTOMEDICAR. 

 

4. INFECCIÓN URINARIA 
DISURIA, POLAQUIURIA, TENESMO VESICAL, HEMATURIA, DOLOR LUMBAR 

PERSISTENTE, ESCALOFRÍOS, VÓMITO, FIEBRE, DETERIORO DEL ESTADO 

GENERAL O DEL ESTADO DE CONCIENCIA. SE INDICA ACOMPAÑAMIENTO 

POR 12 HORAS. NO AUTOMEDICAR 

 

5. SINTOMATOLOGIA RESPIRATORIA  

TOS PERSISTENTE O CON SANGRE, DOLOR TORÁCICO, DIFICULTAD RESPIRATORIA, 

FIEBRE, DETERIORO DEL ESTADO GENERAL O DEL ESTADO DE CONCIENCIA. NO 

AUTOMEDICAR 

 

6. TVP - DOLOR MIEMBRO INFERIOR 

DOLOR PERSISTENTE, LIMITACIÓN FUNCIONAL, COLORACIÓN AZULADA DE EXTREMIDAD, 

DIFICULTAD PARA RESPIRAR, FIEBRE, DETERIORO DEL ESTADO GENERAL O DEL ESTADO 

DE CONCIENCIA. SE INDICA ACOMPAÑAMIENTO POR 12 HORAS. NO AUTOMEDICAR 
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7. CONTUSIÓN  

DOLOR PERSISTENTE, LIMITACIÓN FUNCIONAL, COLORACIÓN AZULADA DE 

EXTREMIDAD, FIEBRE, DETERIORO DEL ESTADO GENERAL O DEL ESTADO DE 

CONCIENCIA. SE INDICA ACOMPAÑAMIENTO POR 12 HORAS. NO AUTOMEDICAR 

 

8. CONJUNTIVITIS / OJO 

DOLOR, OJO ROJO O CON SANGRE, EDEMA DEL PÁRPADO, FIEBRE, VISIÓN DOBLE, 

DETERIORO DEL ESTADO GENERAL O DEL ESTADO DE CONCIENCIA. 

 

9. EPISTAXIS 
SANGRADO PROFUSO, FIEBRE, DETERIORO DEL ESTADO GENERAL, DETERIORO 

DEL ESTADO DE CONCIENCIA, PALPITACIONES EN EL PECHO. 

 

10. OTITIS 
DOLOR PERSISTENTE A PESAR DE MANEJO, CEFALEA, SANGRADO O SECRECIÓN 

POR OÍDO, EDEMA DE LA CARA, FIEBRE, DETERIORO DEL ESTADO GENERAL O 

DEL ESTADO DE CONCIENCIA 

 

11. LESIÓN EN PIEL  
PROGRESIÓN DE LOS SÍNTOMAS, RUBOR, CALOR, FIEBRE, SALIDA DE 

SECRECIÓN O PUS, DETERIORO DEL ESTADO GENERAL, DETERIORO DEL 

ESTADO DE CONCIENCIA. 

 

12. SALIDA PACIENTE MENOR 

RECONSULTAR ANTE: DETERIORO DEL ESTADO GENERAL, DESHIDRATACIÓN, 

INTOLERANCIA A INGESTA ORAL, DEPOSICONES CON MOCO O SANGRE O >10 EN EL DÍA, 

DIFICULTAD RESPIRATORIA, FIEBRE >38.5°C, IRRITABILIDAD O LLANTO INCONTROLABLE, 

COLORACIÓN AZULADA DE LABIOS O DEDOS, ALTERACIÓN DEL ESTADO DE CONCIENCIA, 

CAMBIOS DEL COMPORTAMIENTO, MOVIMIENTOS ANORMALES. NO AUTOMEDICAR. 

ACOMPAÑANTE REFIERE ENTENDER Y ACEPTAR. 

 

13.  PACIENTE ADULTO MAYOR 

RECONSULTAR ANTE: DETERIORO DEL ESTADO GENERAL, VÓMITO PERSISTENTE, 

DEPOSICONES PERSISTENTES, CON MOCO O SANGRE, FIEBRE PERSISTENTE >38.5°C, 

DOLOR NO TOLERABLE, ALTERACIÓN DEL ESTADO DE CONCIENCIA, CAMBIOS DEL 

COMPORTAMIENTO. NO AUTOMEDICAR. ACOMAÑANTE REFIERE ENTENDER Y 

ACEPTAR. 
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14. SALIDA MATERNAS 

PERSISTENCIA DE LOS SÍNTOMAS A PESAR DE MANEJO, ARDOR AL 

ORINAR, ORINA FÉTIDA, AUSENCIA DE MOVIMIENTOS FETALES, SALIDA 

DE SANGRE O LÍQUIDO ABUNDANTE POR LA VAGINA, FLUJO VAGINAL CON 

PRURITO, ACÚFENOS, FOSFENOS, EDEMA DE MIEMBROS INFERIORES. 

 

CRITERIOS DE REFERENCIA DE PACIENTE DE CONSULTA EXTERNA  

 

1. PACIENTE HIPERTENSO: Paciente quien durante control crónicos presenta:  

 Cifras tensionales: Mayores de 150/95mmhg 

 Alteración del estado de conciencia  

 Cefalea asociada a cifra tensional elevada  

 Síntomas de vasoespasmo  

 Edema de miembros inferiores  

 

2. PACIENTE DIABETICO: Paciente quien durante control de crónicos presenta 

 Cifras glucometrías mayores de 200mg/dl  

 Alteración en estado de conciencia 

 Heridas sobre infectadas  

 

3. PACIENTE MATERNA:  Paciente quien durante su control prenatal se evidencia 

 Dilatación mayor de 4 cm 

 Ausencia de movimientos fetales 

 Salida de líquido vaginal 

 Sangrado vaginal  

 Dolor pélvico 

 Hallazgos en paraclínicos de infección urinaria  

 

4. PACIENTE EN CONTROL JOVEN: Paciente quien durante control joven se evidencia  

 Abuso de sustancia psicoactivas 

 Intento de suicidio  

 Maltrato infantil  

 Abandono familiar  

 

5. PACIENTE CONSULTA MEDICINA GENERAL 

 Intento de suicidio  

 Abandono familiar  

 Desnutrición severa  
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 Violencia intrafamiliar  

 Paciente con Enfermedad Pulmonar Obstructiva quien en el momento 

presente Saturaciones < 89%, dificultad respiratoria.  

 

 

 

 

 

 

PACIENTE DE 7 AÑOS DE EDAD EN COMPAÑIA DE MADRE LEIDY SEGURA QUIEN REFEIRE CUADRO 

CLINICO DE 3 DIAS DE EVOLUCIÓN CONSISTENTE EN ASTENIA Y ADINAMIA ASOCIADO A 

DEPOSICOINES DIARREICAS, REFIER EL DIA DE AYER PRESENTAR DOLOR TORACCICO ASOCIADO A 

DISNEA. NIEGA AUTOMEDICACIÓN NIEGA OTRA SINTOAMTOLOGIA ASOCIDA.PACIENTE EN EL 

MOMENTO EN ACEPTABLES CONDICIONES GENERALES. NO TAQUICARDCIA AFEBROSL SIN 

DIFICULTAD RESPIRAOTRA CABEZA Y CUELLO: CONJUNTIVAS NORMOCRÓMICAS, ESCLERAS 

ANICTÉRICAS, MUCOSA ORAL HÚMEDA, FARINGE NORMAL, OTOSCOPIA NORMAL. SIN ALETEO 

NASAL. NO CIANOSIS. CUELLO MÓVIL, SIN ADENOPATÍAS. PACIENTE EN EL MOEMNTO EN 

ACPETBALES CONDICIONES GENRALES NO TAQUICARDICA AFEBRIL SIN DIFICULTAD RESPIRATORIA. 

TOLERANDO VIA ORAL. EXAMEN FISICO DENTRO DE LIMITES NORMALES. PACIENTE EN BUENAS 

CONDICIINES GENERALES. SE DECIDE DAR EGRESO CON RECOEMNADICONES GENERALES SINGOS 

DE ALARMA DE RECONSUTLA REFEIRE ENTENDER Y ACEPTAR.  
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